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, 
именуемый (ая) в дальнейшем «Собственник», и
Общество с ограниченной ответственностью «УК Управдом», в лице исполнительного директора Панченко Алексея Олеговича, действующего на основании Устава, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

I.
ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1.
Управляющая организация по заданию Собственника, в течение согласованного в п.5.1. срока, за плату, указанную в разделе III настоящего договора, обязуется:

· оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома,
· представлять и отстаивать интересы Собственника в бесперебойном предоставлении ему коммунальных услуг требуемого качества, посредством заключения с ресурсоснабжающими организациями договоров на предоставление коммунальных ресурсов,
· осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом, деятельность.
1.2.
Условия настоящего Договора определены общим собранием Собственников от «___» ______________ 20___года и являются одинаковыми для всех Собственников.
1.3.
Состав общего имущества многоквартирного дома указан в Приложении №1 к настоящему договору.

1.4.
Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества дома приведен в Приложении №2 к настоящему договору.

1.5.
Собственник является потребителем коммунальных услуг. Перечень и качество коммунальных услуг приведен в Приложении №3 к настоящему договору.

1.6.
Границей эксплуатационной ответственности между общим имуществом в многоквартирном доме и личным имуществом (помещением Собственника) является:

- по строительным конструкциям – внутренняя поверхность стен помещения, оконные заполнения и входная дверь в помещение (квартиру);

- на системах отопления, горячего и холодного водоснабжения – отсекающая арматура (первый вентиль) от стояковых трубопроводов, расположенных в помещении (квартире). При отсутствии  вентилей – по первым сварным соединениям на стояках. Данные вентили не являются общим имуществом жилого многоквартирного дома;
- на системе канализации – плоскость раструба тройника канализационного стояка, расположенного в помещении (квартире);

- на системе электроснабжения – выходные соединительные клеммы автоматических выключателей, расположенных в этажном щитке. Квартирный электросчетчик не принадлежит к общему имуществу.

II.
ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Общие обязанности Собственника и Управляющей организации:

2.1.1.
В своей деятельности Собственник и Управляющая компания обязаны руководствоваться:
· Гражданским Кодексом РФ, Жилищным кодексом РФ, Законом «О защите прав потребителей», Указами Президента РФ, законами Томской области, постановлениями и распоряжениями Губернатора ТО и Мэра г. Томска, решениями Государственной думы ТО и Думы г. Томска и иными правовыми актами в части не противоречащих действующему законодательству;

-
Правилами предоставления коммунальных услуг граждан, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 23.05.2006г. №307 (с изменениями от 21.07.2008 г. №549, от 29.07.2010 г. №580, от 06.05.2011 г. №354);

-
Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, Правилах изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества или с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 13.08.2006г. №491.

2.1.2.
Собственник осуществляет свои права и обязанности лично или через своих представителей – членов домового комитета, выбираемых на общем собрании собственников дома большинством голосов присутствовавших на собрании.
2.2.
Управляющая организация обязана:
2.2.1.
Приступить к выполнению настоящего договора не позднее 30-ти дней с момента подписания настоящего договора.

2.2.2.
Выполнять собственными или привлеченными силами и средствами работы и оказывать услуги по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома в соответствии с Приложением №2 к настоящему договору.
2.2.3.
 Вести и хранить техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом, внутридомовое инженерное оборудование, а также бухгалтерскую, статистическую и хозяйственно-финансовую документацию, связанные с исполнением Договора.

2.2.4.
 Осуществлять ведение паспортного учета, регистрацию граждан по месту жительства и пребывания, снятие граждан с регистрационного учета. Выдачу справок с места жительства, составление необходимых сведений о проживающих и т.п.

2.2.5.
Представлять и отстаивать интересы Собственника в бесперебойном предоставлении ему коммунальных услуг требуемого качества, в соответствии с Приложением №3 к настоящему договору.

2.2.6.
Ежегодно, в течение первого квартала текущего года, представлять Собственнику отчет о выполнении настоящего договора за предыдущий год.
2.2.7.
По дополнительному запросу Собственника представлять отчет о расходовании денежных средств на содержание и ремонт общего имущества дома на дату запроса.

2.2.8.
В случае расторжения настоящего договора, за 30 дней до даты его расторжения передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением таким домом документы вновь выбранной управляющей организации или ТСЖ.

2.2.9.
За 30 дней до предъявления счетов-квитанций с измененными тарифами на ЖКУ извещать собственников помещений в многоквартирном доме об изменении тарифов.
2.2.10.
Изменение перечня и состава работ и услуг, предоставляемых Управляющей организацией по содержанию и ремонту жилья по настоящему договору допускается на основании Решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме и оформляется в виде дополнительного соглашения к настоящему договору.

2.2.11.
Перечень услуг предоставляемых Управляющей организацией по договорам со специализированными организациями:

а) Вывоз твердых бытовых отходов;

б) Обслуживание лифтов (если есть);

в) Обслуживание приборов учета тепла (если есть);

г) Обслуживание запирающих дверных устройств (если есть);
д) Отопление и горячее водоснабжение;
е) Электроснабжение;
ж) Холодное водоснабжение и водоотведение.
2.3.
Управляющая организация имеет право:

2.3.1. Самостоятельно распоряжаться денежными средствами, поступающими от собственников помещений, проживающего в жилом доме, в объеме заключенного договора, при этом расходовать денежные средства только по целевому назначению.

2.3.2. Самостоятельно (либо через уполномоченные организации) осуществлять сбор денежных средств с собственников помещений, проживающих в многоквартирном жилом доме, за предоставляемые услуги на свой расчетный счет.

2.3.3. Принимать исчерпывающие меры по взысканию задолженности по оплате жилищных услуг с собственников помещений.

2.3.4. Требовать от собственников оплаты услуг по настоящему договору, а так же по дополнительным работам, согласованным и утвержденным Домовым комитетом, в полном размере и в установленные сроки.
2.3.5. В случае не проведения собственниками ежегодного общего собрания (нарушение п.п. 2.4.11 настоящего договора) самостоятельно устанавливать размер финансирования и ежемесячной платы за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома, руководствуясь:

а)
прогнозным показателем инфляции потребительских цен на следующий календарный год;

б)
Постановлением Администрации города Томска об изменении размера платы за содержание и ремонт жилого помещения на следующий календарный год;

в)
стоимостью заключенных подрядных договоров со специализированными организациями;

г)
предписаниями Контролирующих органов и судебными решениями.

2.4.
Собственник обязан:

2.4.1. Нести расходы на содержание принадлежащего ему помещения, а также участвовать в расходах на содержание общей собственности в многоквартирном доме соразмерно своей доле в этой собственности.

2.4.2. Соблюдать Правила пользования жилыми помещениями, утверждаемые Правительством РФ, не нарушая прав и законных интересов других граждан, проживающих в соседних квартирах и домах.
2.4.3. Соблюдать требования пожарной безопасности, своевременно выполнять предписания, постановления и иные законные требования государственных инспекторов по пожарному надзору.
2.4.4. Содержать собственное помещение в технически исправном состоянии, производить за свой счет его ремонт, включая инженерное оборудование в пределах  границ эксплуатационной ответственности и в сроки, установленные жилищным законодательством. Перед началом отопительного сезона утеплять окна и двери, соблюдать противопожарные и санитарно-эпидемиологические требования, не захламлять места общего пользования, выносить мусор только в специально оборудованные контейнеры.
2.4.5. Предоставлять возможность Управляющей организации своевременно или в аварийном порядке обслуживать и производить ремонт внутридомовых систем отопления, горячего и холодного водоснабжения, канализации и электроснабжения, конструктивных элементов здания, допуская для этого в занимаемое им помещение имеющих соответствующие полномочия должностных лиц Управляющей организации и исполнителей.
2.4.6. Незамедлительно сообщать в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации о неисправностях сетей, оборудования, снижения параметров качества коммунальных услуг, надежности оборудования, находящегося внутри жилого помещения, принадлежащего собственнику, ведущих к нарушениям качества условий проживания, создающих угрозу жизни и безопасности жизни и имуществу граждан.
2.4.7. Ежемесячно, до 10 числа, производить оплату по счетам-квитанциям, предоставляемым Управляющей организацией.
2.4.8. Уведомлять Управляющую компанию в 10-дневный срок об изменении количества проживающих человек в своем помещении, возникновении или прекращении права на льготы, необходимости перерасчета платы за недополученные коммунальные услуги.
2.4.9. При планировании отсутствия в жилом помещении на срок более 2-х суток перекрывать все вентили на трубах горячей и холодной воды, отключать от сети бытовые электроприборы, кроме холодильников и морозильных камер.
2.4.10. Производить переустройство или перепланировку занимаемого помещения в соответствии с требованиями главы 4 Жилищного кодекса РФ.
2.4.11. Ежегодно, не позднее 21 декабря текущего года, совместно с другими собственниками проводить общее собрание, на котором определять (уточнять) состав общего имущества, и с учетом предложений Управляющей организации, утверждать перечень услуг по содержанию и работ по ремонту общего имущества в многоквартирном доме на предстоящий календарный год, устанавливать условия их оказания и выполнения, а также утверждать размер финансирования и ежемесячной платы за содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме.
2.5.
Собственник имеет право:

2.5.1. Осуществлять контроль над деятельностью Управляющей организации по управлению жилым домом и придомовой территории.

2.5.2. В пределах своих полномочий, с соблюдением прав и законных интересов Управляющей организации проверять ее текущую производственно-хозяйственную деятельность по выполнению условий настоящего договора.

2.5.3. На общем собрании Собственников избирать и утверждать состав Домового комитета, уполномоченного осуществлять контроль над деятельностью Управляющей организации,  проверять ее текущую производственно-хозяйственную деятельность по выполнению условий настоящего договора, способствовать Управляющей организации в выполнении условий настоящего договора.

2.6.
Контроль

2.6.1.
Осуществление контроля над деятельностью Управляющей организации производится путем проверок состояния общего имущества жилого дома собственниками жилого дома с возможным привлечением специалистов, либо специализированных организаций, либо представителей уполномоченных контролирующих органов. На факты неисполнения, либо ненадлежащего исполнения обязанностей по договору Управляющей организацией составляются акты в письменной форме, которые должны быть подписаны не менее чем двумя Собственниками, с привлечением в обязательном порядке представителя Управляющей организации, а также при необходимости представителя контролирующего органа. Акты являются основанием для снижения оплаты по договору, либо основанием принятия решения общего собрания собственников о расторжении договора управления.

III.
ДЕНЕЖНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
3.1.
Цена договора складывается из сумм платы за:

а)
содержание общего имущества дома и придомовой территории, в т.ч.:

· техническое обслуживание общего имущества;

· вывоз твердых бытовых отходов;
· обслуживание приборов учета тепла (если есть);

· техническое обслуживание общедомового газового оборудования (если есть);

· техническое обслуживание лифтового оборудования (если есть).

б)
ремонт общего имущества дома;

в)
обслуживание запирающих дверных устройств (если есть);

г)
отопление;

д)
горячее водоснабжение;

е)
холодное водоснабжение и водоотведение.
3.2.
Тарифы (цены услуг) за:

· техническое обслуживание общего имущества дома;
· ремонт общего имущества дома;

определяются на основании решения общего собрания Собственников многоквартирного дома с учетом предложений Управляющей организации и составляют фиксированную сумму за 1 кв.м общей площади занимаемого жилого помещения в месяц, включая НДС (если есть).

3.3.
Тарифы (цена услуг) за:

· вывоз твердых бытовых отходов;

· обслуживание приборов учета тепла (если есть);

· техническое обслуживание общедомового газового оборудования (если есть);

· техническое обслуживание лифтового оборудования (если есть).

определяются решением общего собрания собственников помещений с учетом предложений Управляющей организации на основании заключенных подрядных договоров со специализированными организациями и составляют фиксированную сумму за 1 кв.м. жилого помещения, включая НДС.
3.4.
Размер платы за услуги, указанные в п.3.2., 3.3. настоящего договора, определяется как произведение общей площади помещения, занимаемого Собственником, на соответствующий тариф.

3.5.
Тарифы на прочие услуги.

3.5.1.
Тариф (цена услуги) за обслуживание запирающих дверных устройств определяются решением общего собрания собственников помещений с учетом предложений Управляющей организации на основании заключенных подрядных договоров со специализированными организациями и составляет фиксированную сумму с 1 квартиры, включая НДС.

3.6.
Тарифы (цены услуг) за коммунальные услуги устанавливаются Органом местного самоуправления.
3.6.1. При наличии в помещении Собственника индивидуальных приборов учета приборов учета размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из показаний индивидуальных приборов учета.

3.6.2.
При отсутствии в помещении Собственника индивидуальных приборов учета приборов учета размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из нормативов потребления.

3.7.
Тарифы за услуги и работы, указанные в п.3.2., 3.3. приведены в Приложении №4 к настоящему договору
3.8.
В срок до 5 числа месяца, следующего за расчетным, Управляющая организация предоставляет собственнику счет (платежную квитанцию), в которой указывает расчет оплаты по видам услуг (содержание, ремонт).
3.9.
Оплата работ и услуг по настоящему договору Управляющей организации осуществляется Собственником путем перечисления денежных средств на расчетный счет № 40702810931000000279 ФКБ «Юниаструм банк» (ООО) в Томске либо в кассу Управляющей организации до 10 числа месяца, следующего за расчетным, на основании предъявляемых Управляющей организацией счетов-квитанций.
3.10.
Управляющая организация обязана расходовать данные средства только по целевому назначению. Расходование данных средств на иные цели возможно только на основании решения общего собрания собственников.
3.11.
Вознаграждение Управляющей организации за управление многоквартирным жилым домом составляет 12 (Двенадцать) % от поступающих от Собственника денежных средств.
3.12.
На очередной календарный год ежемесячная плата за содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме пересматривается решением общего собрания собственников помещений, проведенного до 21 декабря предыдущего года, с учетом предложений Управляющей организации и обязательного выполнения требований законодательства РФ.

В случае не проведения общего собрания собственников, нарушения требования части 1 ст. 45 Жилищного кодекса РФ, или непринятия на нем решения, размер платы за содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме устанавливается Управляющей организацией в соответствии с п.п.2.3.5.
Размер ежемесячной платы за содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме устанавливается одинаковым для всех собственников жилых и нежилых помещений. Если эти помещения находятся под общей кровлей дома, а коммунальные ресурсы поставляются по единым инженерным системам.

IV.
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1.
За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и настоящим договором.

4.2.
Управляющая организация несет ответственность в виде:

· возмещения вреда, причиненного жизни, здоровью или имуществу Собственника;
· возмещения убытков, причиненных невыполнением или ненадлежащим выполнением своих обязательств по договору.

4.3.
Собственник несет ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ при выявлении факта порчи общего имущества в многоквартирном доме или порчи имущества других собственников при несоблюдении своих обязательств, предусмотренных настоящим договором. 

4.4.
Стороны освобождаются от ответственности в случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по настоящему договору, если это вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, которые Стороны не могли ни предусмотреть, ни предотвратить. При возникновении таких обстоятельств, Стороны извещают друг друга незамедлительно и затем подтверждают документально.

V.
СРОК, ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА
5.1.
Договор заключается сроком на 3 (два) года с момента подписания настоящего договора.

5.2.
В случае принятия общим собранием собственников многоквартирного дома решения об изменении видов услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества жилого дома, указанных в Приложении №2. настоящего договора, данный пункт подлежит корректировке путем подписания сторонами дополнительного соглашения к настоящему договору.

5.3.
Если за 30 дней до окончания срока действия настоящего договора ни одна из Сторон не заявит о его расторжении, договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены настоящим договором. 

VI. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
6.1.
Настоящий договор определяет полный объем договоренностей между Сторонами и подразумевает, что не существует более никаких других договоров или договоренностей, письменных или устных, действующих между сторонами относительно данного жилого дома и объектов внешнего благоустройства, вопросов их управления и эксплуатации. 

6.2.
Споры, возникающие между Собственником и Управляющей организацией в связи с исполнением обязательств по настоящему договору, решаются путем переговоров. При не достижении соглашения спор передается на рассмотрение суда с соблюдением претензионного порядка ведения споров. Срок для рассмотрения претензий – 15 дней с момента получения.

6.3.
Настоящий договор составлен в 2х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.
6.4.
Неотъемлемой частью настоящего договора являются:

· Приложение №1. Состав общего имущества дома;
· Приложение №2. Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома;
· Приложение №3. Перечень и качество коммунальных услуг;
· Приложение №4. Тарифы на содержание и ремонт общего имущества дома
VII. АДРЕСА И ПОДПИСИ СТОРОН
	Собственник
	
	Управляющая организация

	Фамилия    
Имя             
Отчество     
г. Томск, ул.                                   , д.    , кв. № 
Документ, удостоверяющий личность                        серия                  номер                        
Выдан  «     »                                               г.
Кем выдан   
Зарегистрирован 
Телефон     
	
	ООО «УК Управдом» 

634049, г. Томск, ул. И. Черных, д. 20

ИНН:  7731025412

КПП:   540543001

Р/С:     407 028 101 000 000 007 44

Филиал ОАО «Бинбанк» в Новосибирске
К/С:     30101810500000000813
БИК:    045005813
Телефоны:

Аварийно-диспетчерская служба
33-32-43

	
	/                                     /
	
	
	/    Панченко А.О.   /


Приложение №1

к договору управления многоквартирным домом

от «___» __________ 201__г.

СОСТАВ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА ДОМА
	№п/п
	Объект

	1.
	Строительные конструкции:

	1.1.
	Фундамент

	1.2.
	Стены (несущие и ненесущие строительные конструкции)

	1.3.
	Перекрытия

	1.4.
	Полы

	1.5.
	Крыша (шиферная; мягкая; железобетонная; металлическая кровля)

	1.6.
	Окна, двери

	1.7.
	Лестницы

	1.8.
	Лифтовые шахты (если есть)

	2.
	Помещения:

	2.1.
	Межквартирные лестничные площадки, за исключением кладовых, расположенных на лестничных площадках или на межэтажных лестничных площадках, устроенных без проектов

	2.2.
	Чердак

	2.3.
	Подвал

	2.4.
	Лифты (если есть)

	2.5.
	Коридоры

	2.6.
	Технические этажи, подвалы

	3.
	Инженерное оборудование

	3.1.
	Система центрального отопления

	3.2.
	Система горячего водоснабжения

	3.3.
	Система водопровода и водоотведения

	3.4.
	Система газоснабжения

	4.
	Внутридомовое электрическое оборудование

	4.1.
	Внутридомовые электрические сети питания

	4.2.
	Этажные щитки и шкафы

	4.3.
	Осветительные установки и приборы общедомовых помещений

	5.
	Внутридомовое санитарно-техническое оборудование:

	5.1.
	Бойлер (если есть)

	6.
	Земельный участок (если сформирован)


	Собственник
	
	Управляющая организация

	
	
	ООО «УК Управдом»

	
	
	
	
	

	
	/                                   /
	
	
	Панченко А.О.   /


Приложение №2

к договору управления многоквартирным домом 

от «___» ___________ 201__г.

Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома

СОДЕРЖАНИЕ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА ДОМА

Содержание общего имущества дома включает работы, выполняемые постоянно или с установленной периодичностью с целью сохранности конструктивных элементов здания, общего внутридомового инженерного оборудования, поддержания их в исправном состоянии, обеспечения надлежащего санитарно-гигиенического состояния в том числе: 

· технический надзор за состоянием общего имущества (конструктивных элементов, общих коммуникаций, технических устройств) путем проведения плановых общих и частичных осмотров, технического обследования, приборной диагностики и испытаний;

· выполнение мероприятий по подготовке общего имущества к сезонной эксплуатации с учетом требований нормативно-технических документов, замечаний, предписаний и предложений Государственных инспектирующих органов;

· устранение аварий и неисправностей в общем имуществе жилого дома, восстановление условий жизнеобеспечения и безопасности граждан;

· выполнение работ по санитарной уборке подъездов, чердака, подвала и придомовой территории.

Работы по содержанию

· По конструктивным элементам здания: консервация и расконсервация вентиляционных продухов, переключение режимов работы водосливов, прочистка приемных воронок и, навеска упавших водосточных труб, закрепление отводов и ухватов, укрепление и утепление входных дверей, навеска на них пружин, подгонка оконных рам, укрепление скобяных изделий, очистка от мусора и снега кровли, внешних и внутренних водостоков, системы отвода вод, скалывание наледи и сосулек.

· По внутридомовому инженерному оборудованию: консервация и расконсервация, промывка и гидравлическое испытание системы центрального отопления и горячего водоснабжения, ликвидация воздушных пробок, регулировка с ликвидацией непрогревов или перетопов с установкой шайб, смена или ревизия элеваторов, очистка грязевиков, смена задвижек и вентилей, набивка в них сальников, установка прокладок, регулировка трехходовых и пробковых кранов, вентилей, задвижек, уплотнение сгонов, установка хомутов и восстановление теплоизоляции, переключение системы горячего водоснабжения на летний (зимний) режим, обнаружение мест порыва трубопроводов и причины засоров канализационной системы, прочистка канализационных стояков и выпусков, уплотнение стыков, подчеканка раструбов, ремонт фановой разводки, ремонт, чистка, смазка контактных соединений электрооборудования входных распределительных устройств, замена плавких вставок, чистка, замена и протяжка оборудования этажных электрических щитов, ревизия светильников, патронов, выключателей, розеток и замена ламп накаливания в местах общего пользования, ревизия стояковых силовых проводов. 

· По придомовой территории: уборка поверхности двора, газона, отмостки, приямков, другой территории, являющейся общим имуществом собственников, вывоз мусора, ликвидация несанкционированных свалок, обрезка кустарников, скос травы, уборка и рыхление снега, по согласованию очистка территории детских и спортивных площадок, смазка трущихся деталей элементов детских площадок, уборка подъездов, протирка вывесок и табличек наименования улиц, подъездов, очищение фасадов и дверей от несанкционированно наклеенных объявлений. 
РЕМОНТ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА ДОМА

Текущий ремонт включает работы, выполняемые в плановом порядке с целью восстановления исправности или работоспособности общего имущества жилого дома с заменой или восстановлением его составных элементов. 

Работы по текущему ремонту

· По конструктивным элементам здания: ремонт кладки фундамента, заделка щелей и трещин, ремонт приямков, ликвидация просадок в отмостке, устройство дренажа, ремонт участков цоколя и фасада, заделка межпанельных стыков (швов), устранение повреждений перегородок в местах общего пользования, гидроизоляция и теплоизоляция перекрытия в санузлах мест общего пользования, ремонт кровли отдельными частями, теплозащита чердака, ремонт внутреннего водостока, примыканий ковра кровли к приемным воронкам, смена внешнего водостока, изготовление и установка входных подъездных дверей, оконных блоков, заполнений, остекление, ремонт участков пола, лестниц, поручней, отдельных элементов крыльца, штукатурные, малярные, облицовочные, стекольные, железные, столярные, плотницкие и другие работы в местах общего пользования.

· По внутридомовому инженерному оборудованию: смена отдельных участков трубопроводов на стояках и лежаках, устранение на них порывов, смена элеваторов, задвижек, вентилей, кранов, сборок и грязевиков с применением сварочных работ, ремонт и поверка манометров, врезка термометров, установка и ремонт терморегуляторов, сборок в комплекте и расширительных баков, установка или смена радиаторов в местах общего пользования, смена стояковых и разводящих канализационных трубопроводов, санитарно-технических приборов в местах общего пользования, производство раскопок для устранения аварий на трубопроводах подводящих к дому теплосетей, сетей горячего и холодного водоснабжения, откачка воды и канализационных стоков из подвала, замена элементов во входных распределительных устройствах этажных щитов, замена и ремонт светильников в местах общего пользования и на сетях внешнего освещения, замена электроустановочных изделий, элементов заземления, реле, стояковых проводов.

· По придомовой территории: посадка зеленых насаждений, изготовление, установка и ремонт детских и спортивных площадок, устройств для удобства проживания и санитарно-технического назначения.

КАПИТАЛЬНЫЙ РЕМОНТ

Капитальный ремонт производится периодически в соответствии с установленными требованиями. 

При капитальном ремонте производится комплексное устранение неисправностей всех изношенных элементов здания и оборудования, смена, восстановление или замена их на более долговечные и экономичные, улучшение эксплуатационных показателей жилого дома.

Работы по капитальному ремонту

· ремонтно-строительные работы по смене, восстановлению, замене или модернизации элементов здания, перепланировка помещений внутри здания, ремонт кровли и фасада;

· замена системы отопления, горячего и холодного водоснабжения, канализации, электроснабжения;

· работы по утеплению здания и улучшению теплозащитных свойств ограждающих конструкций, устройство наружных тамбуров, установка приборов учета тепловой энергии, расхода холодной и горячей воды на здание, благоустройство территории с асфальтированием.
	Собственник
	
	Управляющая организация

	
	
	ООО «УК Управдом»

	
	
	
	
	

	
	/                                   /
	
	
	/    Панченко А.О.  /


Приложение №3

к договору управления  многоквартирным домом 
от «____» __________ 201__г.

ПЕРЕЧЕНЬ И КАЧЕСТВО КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ.

УСЛОВИЯ ИЗМЕНЕНИЯ РАЗМЕРА ПЛАТЫ ЗА КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА И (ИЛИ) С ПЕРЕРЫВАМИ, ПРЕВЫШАЮЩИМИ УСТАНОВЛЕННУЮ ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ.
	Требования к качеству коммунальных услуг
	Допустимая продолжительность перерывов или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества
	Порядок изменения размера платы за коммунальные услуги ненадлежащего качества

	1. Холодное водоснабжение

	1. Бесперебойное круглосуточное водоснабжение в течение года
	Допустимые перерывы в водоснабжении: 8 часов (суммарно) в течение 1 месяца; 4 часа единовременно, а при аварии на тупиковой магистрали – 24 часа
	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва размер ежемесячной платы снижается на 0,15%

	2. Постоянное соответствие состава и свойств воды СанПиН
	Отклонение не допускается
	Плата не взносится за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества

	2. Горячее водоснабжение

	3. Бесперебойное круглосуточное горячее водоснабжение в течение года
	Допустимые перерывы в горячем водоснабжении: 8 часов (суммарно) в течение 1 месяца; 4 часа единовременно, а при аварии на тупиковой магистрали – 24 часа; для проведения 1 раз в год профилактических работ – в соответствии с графиком
	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва размер ежемесячной платы снижается на 0,15%

	4. Температура горячей воды не должна превышать + 75ºС и быть ниже + 60ºС. При наличии в доме бойлера – температура воды не должна быть менее + 50ºС
	Допустимое отклонение температуры горячей воды в точке разбора: в ночное время (с23.00 до 6.00 часов) не более чем на 5 град. C; в дневное время (с6.00 до 23.00 часов) не более чем на 3 град. C
	За каждые 3 град. C снижения температуры свыше допустимых отклонений размер платы снижается на 0,1% за каждый час превышения допустимой продолжительности нарушения; при снижении температуры горячей воды ниже 40 град. C оплата потребленной воды производится по тарифу за холодную воду

	5. Постоянное соответствие состава и свойств горячей воды СанПиН
	Отклонение не допускается
	Плата не взносится за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества

	3. Водоотведение

	6. Бесперебойное круглосуточное водоотведение в течение года
	Допустимая продолжительность перерыва водоотведения: 8 часов (суммарно) в течение 1 месяца; 4 часа единовременно
	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва размер ежемесячной платы снижается на 0,15%

	4. Электроснабжение

	7. Бесперебойное круглосуточное электроснабжение в течение года
	Допустимая продолжительность перерыва электроснабжения 2 часа – при наличии 2-х независимых взаимно резервирующих источников питания; 24 часа – при наличии 1-го источника питания
	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва электроснабжения (суммарно за расчетный период) размер ежемесячной платы снижается на 0,15%

	5. Отопление

	8. Бесперебойное круглосуточное отопление в течение отопительного периода
	Допустимая продолжительность перерыва отопления не более 24 часов (суммарно) в течение одного месяца; не более 16 часов единовременно – при температуре воздуха в жилых помещениях от 12 град. C до нормативной; не более 8 часов единовременно – при температуре воздуха в жилых помещениях от 10 град. C до12 град. C; единовременно – при температуре воздуха в жилых помещениях от 8 град. C до 10 град. C
	За каждый час, превышающий (суммарно за расчетный период) допустимую продолжительность перерыва отопления, размер ежемесячной платы снижается на 0,15%

	9. Обеспечение температуры воздуха в жилых помещениях не ниже +20ºС, а в угловых комнатах не ниже +22ºС
	Отклонение температуры воздуха в жилом помещении не допускается
	За каждый час отклонения температуры воздуха в жилом помещении (суммарно за расчетный период) размер ежемесячной платы снижается: на 0,15% размера платы, определенной исходя из показаний приборов учета за каждый градус отклонения температуры; на 0,15% размера платы, за каждый градус отклонения температуры
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